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Silice

SILICE es una compania
internacional de consultoria vy
desarrollo de soluciones
tecnoldgicas, comprometida con
la continua transformacion de la
sociedad para mejorar la relacion
de los ciudadanos con su
entorno. Fundada en el ano 2001
por profesionales del sector, con
amplia experiencia en
innovacion y administracion
electronica, nuestra empresa
trabaja en el sector con
organismos instituciones y
empresas publicas y privadas
gue requieran de nuestros
servicios.

Somos un equipo
multidisciplinario y multicultural,
comprometido con la
INNOVACION, CALIDAD y
CREATIVIDAD, con el firme
convencimiento de que éstas
deben ser las bases de nuestro
crecimiento. Estos son
elementos claves en nuestra
organizacion, sefa de identidad
y parte de nuestra cultura.



LINEAS ESTRATEGICAS
VALORES CORPORATIVOS

CREAR COMUNIDAD E IDENTIDAD DIGITAL.

Desarrollar un espacio social y digital para la innovacion,
participacion, desarrollo econdmico y prestacion de servicios a la
ciudadania tanto publico como privado mediante el uso de las TIC.

Crear una COMUNIDAD en red, donde el ciudadano es el
protagonista de la ciudad. La creacion de esta comunidad e
identidad digital la logramos a través de la continua promocion de
nuestros valores corporativos:

TRABAJO EN EQUIPO: Trabajamos de forma cooperativa,
enfocados en las fortalezas de cada integrante, potenciandolas a
favor de la empresa, nuestros clientes, pero en especial a favor de
los ciudadanos y su entorno.

CALIDAD: Generamos confianza, alcanzando la excelencia en el
diseno e implementacion de soluciones TIC, trabajando desde la
innovaciony la creatividad.

CREATIVIDAD: Desarrollamos nuevas ideas y conceptos que
producen soluciones originales y escenarios futuros innovadores.

INNOVACION: Creamos ideas radicalmente diferentes para lograr
resultados extraordinarios, anticipandonos a las necesidades de
nuestros clientes, obteniendo una mejora continua en el
desarrollo de nuestras soluciones.

FIDELIZACION: Conservamos a nuestros clientes mediante la
satisfaccion de los servicios ofrecidos y aportando viabilidad,
sostenibilidad y perdurabilidad a nuestros proyectos.

MOTIVACION: Creemos fielmente en que la motivacién es la que
pone a trabajar el talento, por ende, mantemos vigentes y
aplicamos nuestros valores corporativos para obtener un alto
desempeno de nuestros colaboradores



Silice

Como compania global de Innovaciéon
digital estamos comprometidos con la
construccion de ecosistemas digitales
gue ayuden en nuestra mision de
facilitar y simplificar la vida de los
ciudadanos a través de experiencias
Unicas en entornosdigitales.

Entendemos que crear, transformar,
experimentar, evolucionar es la base de la
innovacion.

Los proyectos mas innovadores provienen del
aprovechamiento  del poder de las
tecnologias; pero sobre todo del conocimiento
colectivo y la constante experimentacién con
nuevos modelos de negocios.

Basado en este principio, generar alianzas que
refuercen la apuesta por el intercambio de ideas,
impulsar la co-creacion, descubrir oportunidades
gue generen experiencias Unicas en los usuarios, es
el paso inicial para llegar a ser motores de cambio
en la construccion de ecosistemas digitales.

Abordar el futuro como parte activa.
Cenerar el espacio donde manhana
estaremos. Innovar. iy
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En este sentido, en SILICE entendemos
gue no podemos caminar solos hacia la
consecucidn de este reto.

Somos conscientes de la necesidad de atraer
socios de diferentes sectores, ubicacion
geografica, e incluso industrias para plasmar
nuevas ideas y ejecutar nuevos proyectos que
nos permitan impulsar la transformacion
digital.

Por eso hemos creado nuestro programa de socios
por la innovacion, el cual busca impulsar la relacion
con aliados para co-crear, compartir, innovar,
construir proyectos de innovacion digital que
generen un alto valor para la comunidad.

Ser parte activa, tejer una red de aliados que
trabajemos juntos para acelerar la evolucién
digital en los retos a los que nos enfrentamos.

Una ORGANIZACION TRANSFORMADA
vy ADAPTADA a las necesidades CIUDADANAS
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Aprender a innovar desde el aporte a la
sociedad creando experiencias Unicas en la
ciudadania.

Con este proyecto, nuestro principal proposito
de esta alianza es poder generar un
ecosistema sinérgico que ayude a construir
espacios en los ecosistemas digitales.

Poner la innovacidon como eje central del
cambio, como promotor del crecimiento
integral de los aliados participantes de
esta alianza.

INNOVATION
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working world

Almendralejo Ciudad de Panama Bogota Oficinas Comericales
Global Headquarters Latam Headquarters Oficina Comercial Madrid (Espafa)

Centro de Innovacién Oficina de Proyectos Centro de Desarrollo San José (Costa Rica )
Ciudad de México (México)

Santo Domingo (Dominicana)

Santiago de Chile (Chile)
Lima (Peru)



Distintos Niveles de Integracion

Nuestros Servicios

TOTALMENTE ADAPTABLE:

Nuestra plataforma es modular vy
adaptable, nuestras soluciones van desde
sistemas de planificacion de recursos hasta
automatizacion de comunicaciones,
creamos un traje a la medida de acuerdo a
su necesidad de transformacion digital.

i

Consultoria PAU
Transformacion e Plataforma Omnicanal
Innovacion Digital de Atencion al Usuario

M360 SmaliShi
Plataforma de Gestion Plataforma de Gestidon
Gubernamental Empresarial

(?

DSPayme & ShiWallet
Plataforma de Medios
de Pagos Digitales



Innovacion Digital

FINANCIAL SERVICES

Automatizacion de procesos financieros
(RPA) y contrucciéon de servicios de
valor agregado basados en sistemas

conversacionales ( IA & Omnincalidad)

Consultoria de Procesos

GOBIERNO Y SERVICIOS

Implementaciéon de proyectos de
innovacion para la construcciéon de una
administracion eficiente, transparente y de
servicios hacia la ciudadania
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